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 (Course Plan)فرم برنامه درسي

 

 

 
 

روابط درون بخطی برون بخطی  :  نبم درس

 بیمبرستبن
 3  :  تعذاد واحذ

  سبعت 15 مذت زمبن ارائو درس : کبرضنبسی ارضذ   مقطع :

 -: نیبز پیص 

 گروه مذیریت خذمبت بهذاضتی درمبنیمسئىل برنبمو : 

 

 

 

 

 

 

 مي باشذ :اين درس شامل موارد زير كلي  عناوين
 

  

 ّر بعتِ بر ًظام بیوارظتاًیآؼٌایی با عرح تحَل ظلاهت ٍ بعتِ ّای آى ٍ تبییي تاثیر  (1

 آؼٌایی با برًاهِ پسؼک خاًَادُ ؼْری ٍ تبییي اثرات آى بر ًظام ارجاع ٍ خذهات تخصصی بیوارظتاًی (2

 ؽی بیوارظتاًیؼٌاخت تَلیت ًظام ظلاهت ٍ بیوارظتاًْا ٍ تعییي راّکار جْت حل هؽکلات برٍى بخ (3

 خصَصی در عراحی، تجْیس، راُ اًذازی ٍ هذیریت بیوارظتاًْا -آؼٌایی با هذلْای هؽارکت بخػ دٍلتی (4

آؼٌایی با پیؽگیری ظغح چْارم ٍ تعییي خذهات غیر هقتضی بیوارظتاًی با رٍیکرد گایذلایي ّای هَرد تاییذ  (5

 ٍزارت بْذاؼت ٍ ظازهاى ّای بیوِ

راّکارّای عولی جْت تبذیل بیوارظتاى ّای یوارظتاى ّای ارتقا دٌّذُ ظلاهت ٍ تعییي آؼٌایی با اصَل ٍ قَاعذ ب (6

 کؽَر بِ بیوارظتاى ارتقا دٌّذُ ظلاهت

آؼٌایی با هفاّین تَریعن ظلاهت ٍ تَریعن پسؼکی ٍ تعییي ارتباط هیاى پیػ ًیازّای گردؼگری پسؼکی از ظَی  (7

فرٌّگی، ٍزارت ارؼاد اظلاهی، ظازهاى گردؼگری، ٍزارت اهَر بیوارظتاًْا با ظایر ًْادّای برٍى بخؽی)هیراث 

 خارجِ ، بیوِ ّا ٍ ...(

 آؼٌایی با هفاّین بازاریابی اجتواعی ٍ تعییي تاثیر آى در رٍابظ برٍى بخؽی بیوارظتاًْا (8

  
 

 

مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی دانشكده  
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 هذف كلي 

ابظ درٍى ظازهاى بیوارظتاى با ظازهاى ؼٌاخت اجسا ٍ رٍابظ درًٍی بیوارظتاًْا، عولکرد ٍ فرایٌذّای آى ٍ تعییي ارتباط هیاى رٍ

 ّای برٍى بخؽی
 

  اهذاف اختصاصي 

 

 دانشجو بايذ بتوانذ:

 

  را بؽٌاظذعرح تحَل ظلاهت ٍ بعتِ ّای آى 

  ّر یک از بعتِ ّای عرح تحَل ظلاهت را بر ًظام بیوارظتاًی کؽَر تعییي کٌذ.تاثیر 

 ؽٌاظذ.برًاهِ پسؼک خاًَادُ ؼْری ٍ دظتَرالعول اجرایی آى را ب 

 .اثرات اجرای پسؼک خاًَادُ بر ًظام ارجاع ٍ خذهات تخصصی بیوارظتاًی را تعییي کٌذ 

 ی کؽَر را بؽٌاظذ.تَلیت ًظام ظلاهت ٍ بیوارظتاًْا 

  ارائِ ًوایذ. جْت حل هؽکلات بیوارظتاًی ّای تَلیتی )درٍى بخؽی ٍ برٍى بخؽی(راّکار 

 را بؽٌاظذ. ْیس، راُ اًذازی ٍ هذیریت بیوارظتاًْاخصَصی در عراحی، تج -هذلْای هؽارکت بخػ دٍلتی 

 .اصَل پیؽگیری ظغح چْارم را بؽٌاظذ 

  خذهات غیر هقتضی بیوارظتاًی با رٍیکرد گایذلایي ّای هَرد تاییذ ٍزارت بْذاؼت ٍ ظازهاى ّای بیوِ را تعییي

 کٌذ.

 .اصَل ٍ قَاعذ بیوارظتاى ّای ارتقا دٌّذُ ظلاهت را بؽٌاظذ 

 لی جْت تبذیل بیوارظتاى ّای کؽَر بِ بیوارظتاى ارتقا دٌّذُ ظلاهت پیؽٌْاد دّذ.راّکارّای عو 

 .هفاّین تَریعن ظلاهت ٍ تَریعن پسؼکی را بؽٌاظذ 

  ،ارتباط هیاى پیػ ًیازّای گردؼگری پسؼکی از ظَی بیوارظتاًْا با ظایر ًْادّای برٍى بخؽی)هیراث فرٌّگی

 زارت اهَر خارجِ ، بیوِ ّا ٍ ...( را تعییي کٌذ.ٍزارت ارؼاد اظلاهی، ظازهاى گردؼگری، ٍ

 .هفاّین ٍ هذلْای بازاریابی اجتواعی را بؽٌاظذ 

 .ًحَُ تاثیر بازاریابی اجتواعی در رٍابظ برٍى بخؽی بیوارظتاًْا را تبییي کٌذ 

 

 

 روش آموزش
 

 ظخٌراًی 

 پرظػ ٍ پاظخ 

 کار در گرٍُ کَچک( کار گرٍّی( 

 ِآهَزغ هبتٌی بر حل هعال 
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 شرايط اجراء
 

  امكانات آموزشي بخش 
  کاهپیَتر ٍیذٍئَ پرٍشکتَر ،اظلایذ پرٍشکتَر ٍ 

 

   آموزش دهنذه 
  ٍاحذ( 5/1دکتر علی کؽتکاراى )رٍابظ درٍى بخؽی بیوارظتاى 

  ٍاحذ( 5/1دکتر پیًَذ باظتاًی )رٍابظ برٍى بخؽی بیوارظتاى 
 

  درسي اصلي منابع
 1394اهراى باقری لٌکراًی ٍ ّوکاراى. ًؽر ًعین کَثر، قن، جعتاری در پسؼک خاًَادُ، دکتر ک 

  برًاهِ ریسی ارتقا ظلاهت بر اظاض هذلْای تغییر رفتار. علیرضا دیٌذارلَ، داٍٍد ؼجاعی زادُ، ّاؼن هحوذیاى. اًتؽارات

 1388آثار ظبحاى، تْراى، 

 یلذا ظلیواى اختیاری، عباض پریاًی. تْراى، ظلاهت. هحعي ؼوط،  حَزُ در رفتار اصلاح برای اظاظی ّای هْارت
1391 

  ،1386هذیریت ٍ تحقیقات بیوارظتاًی. دکتر ظعیذ آصف زادُ. داًؽگاُ علَم پسؼکی قسٍیي 

  ،ارزؼیابی در ًظام ظلاهت. هحوذ خورًیا، احوذ صادقی، دکتر پیًَذ باظتاًی ٍ ّوکاراى. داًؽگاُ علَم پسؼکی بقیِ الله
1394 

  1392ظلاهت. دکتر ظَگٌذ تَراًی، ًعریي ؼعربافچی زادُ. هرکس تحقیقات هذیریت بیوارظتاًی، جْاًی ؼذى خذهات 

  ،1389ًظام ّای بیوِ ظلاهت. دکتر هحوذ عرب ٍ ّوکاراى. داًؽگاُ علَم پسؼکی ارتػ جوَْری اظلاهی 

 ِهراکس ٍ ًْا بیوارظتا در ظلاهت ارتقای ادغام :ظلاهت ارتقادٌّذُ بْذاؼتی هراکس ٍ ًْا بیوارظتا الوللی بیي ؼبک 

 1391. ظازهاى بْذاؼت جْاًی. ترجوِ دکتر احوذ ًیک پسٍُ ٍ ّوکاراى. بْذاؼتی

  ِاجرای ارتقا ظلاهت در بیوارظتاًْا: کتاب راٌّوا ٍ فرم ّای خَد ارزیابی. دفتر ارٍپایی ظازهاى بْذاؼت جْاًی. ترجو

 1391دکتر احوذ ًیک پصٍُ ٍ ّوکاراى. 

 1393ٍزارت بْذاؼت درهاى،  ،ّای برًاهِ تحَل ًظام ظلاهت هجوَعِ دظتَرالعول 

 

  ارزشيابي

 

 نحوه ارزشيابي 
 ارائِ کار عولی 

 اهتحاى پایاى ترم 

 

 كل نحوه محاسبه نمره  

 51 ًورُ( جْت کار عولی داًؽجَ 5% ًورُ )هعادل 

 51 ًورُ( جْت اهتحاى فایٌال 5% ًورُ )هعادل 

  رٍابظ درٍى بخؽی بَدُ ٍ عبق صلاحذیذی ایؽاى هؽخص هی گردد. ًورُ از ایي درض با هذرض قعوت 11ضوٌا 
 

 مقررات 

  21از  14: حذاقل ًورُ قبَلی  

 جلعِ 2 :ضتعذاددفعات هجاز غیبت در کلا    
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 روابط درون بخشی برون بخشی بیمارستان درس زمانبنذي جذول

 سرفصم مطبنب
سبعت 

 ارائو

نحىه 

 ارائو

منببع 

 درسي

امكبنبت 

مىرد 

 نیبز

روش 

 ارزضیببي

 رٍابظ درٍى بخؽی بیوارظتاًی )ارائِ دٌّذُ آقای دکتر کؽتکاراى(ٍ برگساری اهتحاى هیاى ترم 7-1جلعِ 

تَلیت ًظام ظلاهت ٍ بیوارظتاًی ٍ ارائِ 

راّکارّای تَلیتی جْت حل هؽکلات 

 درٍى بخؽی ٍ برٍى بخؽی بیوارظتاى

 8جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

گرٍُ کَچک، 

 حل هعالِ

ی در ًظام ارزؼیاب

  1394 ظلاهت.
ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

 کار عولی

آؼٌایی با عرح تحَل ظلاهت ٍ تاثیر آى بر 

 ًظام بیوارظتاًی کؽَر
 9جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

گرٍُ کَچک، 

 حل هعالِ

 هجوَعِ

دظتَرالعول ّای 

برًاهِ تحَل ًظام 

 ظلاهت

ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

ار عولیک  

پسؼک خاًَادُ ٍ ًقػ آى در ًظام ارجاع ٍ 

 خذهات تخصصی بیوارظتاًی
 11جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

گرٍُ کَچک، 

 حل هعالِ

جعتاری در 

 پسؼک خاًَادُ

.1394  

ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

 کار عولی

بیوارظتاى ارتقا دٌّذُ ظلاهت ٍ 

ِ راّکارّای تبذیل بیوارظتاًْای کؽَر ب

 بیوارظتاى ارتقا دٌّذُ ظلاهت

 11جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

گرٍُ کَچک، 

 حل هعالِ

 بیي الوللی ؼبکِ

 هراکسٍ  بیوارظتاى

 بْذاؼتی

 ظلاهت ارتقادٌّذُ

ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

 کار عولی

خصَصی ٍ  -هؽارکت ّای بخػ دٍلتی

 پیؽگیری ظغح چْارم
 12جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

کَچک،  گرٍُ

 حل هعالِ

هذیریت ٍ 

تحقیقات 

 بیوارظتاًی

ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

 کار عولی

گردؼگری پسؼکی ٍ راّکارّای گعترغ 

 آى تَظظ بیوارظتاًْا
 13جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

گرٍُ کَچک، 

 حل هعالِ

جْاااااًی ؼااااذى 

خااااااااااااذهات 

 1392ظلاهت.

ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

ولیکار ع  

بازاریابی اجتواعی ٍ تاثیر آى بر رٍابظ برٍى 

 بخؽی بیوارظتاًی
 14جلعِ 

ظخٌراًی، کار در 

گرٍُ کَچک، 

 حل هعالِ

 ّای هْارت

 برای اظاظی

 در رفتار اصلاح

 ظلاهت حَزُ

ٍیذئَ 

پرشکتَر، ٍایت 

 برد

پرظػ ٍ پاظخ، 

 کار عولی

 ارائِ کار عولی تَظظ داًؽجَیاى 15جلعِ 

 (16)جلعِ  م از قعوت رٍابظ برٍى بخؽی بیوارظتاىاهتحاى پایاى تر

 


